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Zatgcznik nr 1
do Zapytania ofertowego nr 1/2020
znak sprawy: GOPS.0911.5.2020

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

Nazwa zamoOwienia:
Zorganizowanie i przeprowadzenie kurséw zawodowych dla uczestnikow projektu pn.:

»Nasze wsparcie — Twoj sukces!”

|. Informacje ogodlne

1.

Przedmiotem zamdwienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie kursow zawodowych dla

uczestnikow projektu pn.: ,,Nasze wsparcie — Twoj sukces!”, zwanego dalej Projektem,

z podzialem na nastgpujace czesci:

1) cze$¢ nr 1 zamowienia pn.: ,,Zorganizowanie i przeprowadzenie kursu: kasjer —
sprzedawca z obslugg kasy fiskalnej dla 6 oséb”;

2) cze$¢ nr 2 zamoéwienia pn.: ,,Zorganizowanie i przeprowadzenie kursu
florystycznego dla 8 osob”;

3) cze$é nr 3 zamoéwienia pn.: ,Zorganizowanie i przeprowadzenie kursu: opiekun
0sob starszych i niepelnosprawnych dla 11 oséb”.

Przedmiot zaméwienia obejmuje kompleksowe zorganizowanie i przeprowadzenie kurséw

zawodowych wymienionych w pkt 1, prowadzacych do uzyskanie kwalifikacji

zawodowych przez 25 uczestnikdw Projektu. Kursy powinny by¢ dostosowane do

predyspozycji 1 potrzeb uczestnikow Projektu zgodnie z opracowanymi dla kazdego

uczestnika Indywidulanymi Planami Dziatania (IPD).

Uczestnikami Projektu sg osoby bezrobotne, zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem

spotecznym, a takze osoby niepelnosprawne, korzystajace ze S$wiadczen z pomocy

spotecznej zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019

r. poz. 1507 ze zm.).

Uwaga: W kursie florystycznym (czgs$¢ nr 2 zamowienia) udziat bra¢ beda dwie osoby

niepetnosprawne — informacje o rodzaju oraz stopniu niepetnosprawnosci tych oséb

- w zakresie niezb¢dnym do przygotowania i przeprowadzenia kursu - Zamawiajacy

przekaze Wykonawcy, z ktorym zostanie zawarta umowa w sprawie zamowienia.

Szczegolowe wymagania dotyczace przygotowania i zorganizowania kursu (dot.

wszystkich czesci zaméwienia)
Kurs ma prowadzi¢ do uzyskania przez uczestnikow Projektu kwalifikacji zawodowych
potwierdzonych odpowiednim dokumentem (np. certyfikatem), zgodnie z zataczonym do
niniejszego opisu zatgcznikiem nr 8 , Podstawowe informacje dotyczgce uzyskiwania
kwalifikacji w ramach projektow wspolfinansowanych z Europejskiego Funduszu
Spolecznego” do Wytycznych Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania
postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020 z dnia 9 lipca
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2018 r. Nabycie kwalifikacji musi zosta¢ zweryfikowane poprzez przeprowadzenie
odpowiedniego sprawdzenia (np. w formie egzaminu) przyswojonej wiedzy i uzyskanych
kwalifikacji.
Kurs musi obejmowac¢ zajecia prowadzone w formie teoretycznej i praktyczne;j.
Zajecia powinny by¢ realizowane od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 16:00.
Wykonawca zapewnia pomieszczenia (sale) z wyposazeniem wiasciwym dla realizacji
danego typu =zaje¢ (teoretycznych, praktycznych). Pomieszczenia, w ktorych
przeprowadzane beda zajecia, muszg posiadaé zaplecze socjalne i sanitarne (Oraz
odpowiednie udogodnienia /dostosowania dla osdéb z niepelnosprawno$ciami — jezeli
dotyczy). Sale powinny by¢ przystosowane do liczby uczestnikow kursu oraz spetniac
wymogi bhp i ppoz., a takze wymagania zwiagzane z wWystepowaniem Stanu epidemii.
Zajecia powinny odbywac si¢ na ternie Gminy Kikot lub w odleglosci nie wigkszej niz
50 km od siedziby Zamawiajacego (87-620 Kikot, Plac Kosciuszki 7). W przypadku
realizacji kursu poza terenem Gminy Kikdét Wykonawca zobowigzany jest zapewnié
uczestnikom transport do i z miejsca przeprowadzania zajec.
Wykonawca zapewnia wszelkie narz¢dzia, urzadzenia, sprzg¢t, materialy i pomoce
dydaktyczne, itd. niezbedne do prowadzenia zaje¢ teoretycznych i praktycznych. Kazdy
uczestnik musi mie¢ indywidualny dostep do urzadzen i sprzetu wykorzystywanego
w trakcie uczestnictwa w zajeciach.
Wykonawca w terminie do 7 dni od dnia zwarcia umowy zobowigzany jest przedtozy¢
Zamawiajacemu:
1) szczegdtowy program kursu z uwzglednieniem predyspozycji i potrzeb uczestnikow
Projektu;
2) szczegotowy harmonogram realizacji zajec.
Szczegolowy program kursu powinien zawiera¢ w szczegolnosci:
1) cel kursu;
2) plan nauczania okreslajagcy tematy zajec (treSci ksztalcenia) i ich wymiar (liczbe
godzin) z podzialem na zajgcia teoretyczne 1 praktyczne,
3) metody nauczania,
4) etapy nabycia kwalifikacji / kompetencji:
a) zdefiniowanie wzorca - efektow uczenia si¢, ktore majg osiggnaé uczestnicy
w wyniku przeprowadzonych zajec,
b) okreslenie sposobu oceny - przeprowadzenia weryfikacji na podstawie przyjetych
kryteriow oceny po przeprowadzonych zajeciach;
5) wykaz niezbgdnych srodkow i materiatdow dydaktycznych, literatury;
6) sposob organizacji kursu;
7) dane osoby/o0sob prowadzgcej/ych zajecia (trenerow/instruktorow);
8) sposob prowadzenia nadzoru nad zaj¢ciami.
Szczegdlowy harmonogram realizacji zaje¢ powinien zawiera¢ w szczegodlnosci: daty
prowadzenia zaje¢ z planowang liczba godzin zaje¢ (teoretycznych i praktycznych)
w poszczegolnych dniach oraz informacje o miejscu/ach (doktadny/e adres/y) prowadzenia
zajec.
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Program kursu oraz harmonogram podlegaja uzgodnieniu przez Zamawiajgcego.
W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego uwag do programu lub harmonogramu,
Wykonawca jest zobowigzany do ich uwzglednienia.

Dla celu sporzadzenia programu oraz harmonogramu przyjmuje si¢, ze liczba godzin kursu
to faktyczny czas przebywania uczestnika na kursie, obejmujacy zajecia i przerwy —
podczas zaj¢¢ jedna godzina kursu liczy 60 minut i obejmuje zajecia dydaktyczne trwajace
45 minut oraz przerwe¢ trwajgcg Srednio 15 minut; dlugo$¢ przerw moze by¢ ustalana
w sposob elastyczny; dzien kKursu nie moze konczyc¢ sie przerwa.

W trakcie realizacji kursu Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia zglaszanych
przez Zamawiajacego dodatkowych wymagan, dotyczacych indywidualnych potrzeb
uczestnikoéw, programu, zawartosci merytorycznej Czy Sposobu prowadzenia zajgc.
Wykonawca zobowigzany jest do opracowania materiatdéw szkoleniowych, dostosowanych
do potrzeb uczestnikow Projektu (w tym osob niepelnosprawnych — jezeli dotyczy) oraz
ankiet.

W ramach zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest do:

1) skierowania uczestnikow na badania lekarskie (jezeli takie badania sag wymagane);

2) ubezpieczenia uczestnikow kursu od nastepstw nieszczesliwych  wypadkow
powstatych w zwigzku z udziatem w kursie oraz w drodze do i z miejsca prowadzenia
zajec;

3) wyposazenia kazdego uczestnika w:

a) w srodki ochrony indywidualnej, sprzgt ochronny i inne wyposazenie, niezbedne
do realizacji zaje¢ praktycznych,
b) materiatbw pomocniczych, np. dtugopis, notes i inne materialy niezbedne do
przeprowadzenia zaj¢c,
C) materialy szkoleniowe, ktore musza by¢ nowe (bez sladow wczesniejszego
uzytkowania), adekwatne do tresci prowadzonych zajec.
Wykonawca w dniach, w ktorych liczba godzin zajg¢ przekroczy 4 godziny zegarowe,
ale nie przekroczy 6 godzin zegarowych, zapewni uczestnikom poczestunek w formie
przerwy kawowej (kawa/herbata/sok/woda + stodkie 1 stone przekaski/owoce).
Wykonawca w dniach, w ktorych liczba godzin zajg¢ przekroczy 6 godzin zegarowych
zapewni uczestnikom poczestunek w formie przerwy kawowej (kawa/herbata/sok/woda +
stodkie i stone przekaski/owoce) oraz danie gorace (drugie danie).
Wykonawca zobowigzany jest do oznakowania miejsca (pomieszczen), w ktorym beda
prowadzone zajecia, wszelkiej dokumentacji zwigzanej z realizacja kursu oraz materiatéw
szkoleniowych zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi w zakresie realizacji projektow
w ramach RPO WP 2014 — 2020.
Podczas realizacji zaje¢ Wykonawca zobowigzany jest do informowania uczestnikow
kursu, iz biorg oni udziat w projekcie wspotfinansowanym ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Kursy musza by¢ realizowane w oparciu o obowigzujace w tym zakresie akty prawne oraz
obejmowac tematyke zgodng z programem kursu.
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19. Po  zakonczeniu danego kursu Wykonawca wystawi uczestnikom  zajeé
certyfikaty/zaswiadczenia o nabyciu okreslonych kwalifikacji oraz o ukonczeniu kursu

zawierajace informacje¢ o jego tematyce oraz wymiarze godzin.

20. Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ na biezaco dokumentacje dotyczaca uczestnikow
kursu, w szczegdlnosci:

1) dziennik zaj¢¢ edukacyjnych;
2) listy obecnos$ci uczestnikow kursu na zajeciach teoretycznych i praktycznych.

21. Wykonawca, zobowigzany jest do wykonania w zapisie elektronicznym dokumentacji
fotograficznej z realizacji kursu.

22. W terminie 7 dni od dnia zakonczeniu kursu Wykonawca zobowigzany jest do przekazania
Zamawiajacemu wszelkiej dokumentacji zwigzanej z przebiegiem kursu, na ktéra sktada
si¢ w szczegolnosci:

1) dziennik zajg¢ edukacyjnych, ktory musi zawiera¢: nazwe i zakres kursu, liste
uczestnikow, cele kursu, program kursu okre$lajacy tematy zaje¢ edukacyjnych oraz ich
wymiar czasowy, z uwzglednieniem czeSci teoretycznej i czgsci praktycznej -
szczegotowe bloki tematyczne oraz czasowy program realizacji kursu ze wskazaniem
liczby godzin przeznaczonych na realizacj¢ poszczegdlnych zagadnien teoretycznych
I praktycznych oraz wskazanie nazwiska instruktora/trenera, ktory realizowat dany
zakres tematyczny;

2) oryginaly list obecno$ci uczestnikow kursu na zajeciach teoretycznych i praktycznych,
podpisane przez uczestnikow;

3) udokumentowanie = nabycia  przez  uczestnikow  kwalifikacji/kompetenciji,
tj. zrealizowania etapow nabywania kompetencji: okreslenie wzorca, zdefiniowanie
efektow uczenia si¢, ocena - przeprowadzenie weryfikacji na podstawie kryteriow oceny
oraz porownanie uzyskanej oceny i zalozonego wzorca;

4) protokot z egzaminu, jezeli takowy zostal przeprowadzony;

5) podpisane przez uczestnikow kursu listy (oryginal), potwierdzajace odbior wydanych
certyfikatow/ za§wiadczen o nabyciu okreslonych kompetencji/kwalifikacji;

6) podpisane przez uczestnikow kursu listy (oryginat), potwierdzajace odbior wydanych
uczestnikom kursu materiatow szkoleniowych;

7) dokumentacja fotograficzna (w zapisie elektronicznym, min. 20 zdje¢) dokumentujaca
przebieg kursu;

8) w przypadku zaje¢ trwajacych ponad 6 godzin zegarowych — podpisane przez
uczestnikow kursu listy (oryginat), potwierdzajace odbior obiadu (drugie danie).

23. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia kadry (instruktoréw/trenerow) posiadajacej
kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe, odpowiednie do prowadzenia zaje¢ W zakresie
danego kursu (cze$ci zamowienia).

24. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za uczestnikow kursu w trakcie jego trwania, a takze
za ewentualne szkody, ktoére moga powsta¢ w zwigzku z ich udziatem w kursie.

25. Wykonawca, zobowigzany jest do stalego kontaktu z Zamawiajacym (na czas trwania
ustugi) oraz do niezwtocznego informowania Zamawiajacego o sytuacjach, ktére moga
mie¢ lub maja wpltyw na realizacje kursu oraz o innych zagadnieniach istotnych dla
realizacji zamowienia.
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26.

27.

28.

29.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego udostepniania do wgladu na zadanie
podmiotéw uprawnionych do kontroli wszelkich dokumentéw zwigzanych z realizowanym
Projektem.

Wykonawca w cenie oferty brutto (cenie jednostkowe brutto za przeszkolenie jednego
uczestnika) powinien uwzgledni¢ wszystkie koszty zwigzane ze zorganizowaniem
1 przeprowadzeniem kursu, wynikajgce ze niniejszego opisu przedmiotu zamowienia.
Wykonawca zobowigzany jest do przeniesienia pelni autorskich praw majgtkowych do
wszelkich materialow wytworzonych i wykorzystanych podczas realizacji zamowienia na
Zamawiajacego. Wykonawcy nie bedzie przystugiwaé¢ dodatkowe wynagrodzenie z tego
tytutu.

Zamawiajacy nie dopuszcza wlaczenie uczestnikow kursu do innej (np. wilasnej) grupy, dla
ktérej Wykonaweca realizuje przedmiotowy kurs.
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Zatgcznik
do Szczegolowego opisu przedmiotu zamowienia

Zalacznik nr 8 ,,Podstawowe informacje dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektow
wspolfinansowanych 7 Europejskiego Funduszu Spolecznego” do Wytycznych Ministra
Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programoéow
operacyjnych na lata 2014-2020 z dnia 9 lipca 2018 r.

(zrodto: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl )

Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektow
wspolfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spolecznego

W ramach programéw wspoétfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS)
w perspektywie finansowej 2014-2020 jednym ze wskaznikow rezultatu jest liczba 0sob, ktore uzyskatly
kwalifikacje. Jest to wskaznik wspdlny, ktory obowigzkowo monitorowany jest we wszystkich
projektach EFS. Jest to réwniez wskaznik kluczowy w niektorych obszarach interwencji EFS np. w
ramach projektow dotyczacych aktywizacji zawodowej (priorytet inwestycyjny 8i — liczha 0sob ktore
uzyskaly kwalifikacje po opuszczeniu programu) lub aktywizacji spoteczno-zawodowej (priorytet
inwestycyjny 9i — liczba osob zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym, ktore uzyskaly
kwalifikacje po opuszczeniu programu). W przypadku takich projektow EFS, wskaznik ten jest
wymagany do spetnienia i brak jego realizacji moze powodowac niekwalifikowalno$¢ wydatkdéw
Z tytulu zastosowania reguly proporcjonalnosci. Istotne jest wigc, aby beneficjenci i instytucje
uczestniczace w systemie wdrazania EFS rozumieli jak nalezy interpretowaé wskaznik dotyczacy
uzyskiwania kwalifikacji w projektach EFS.

Niniejszy dokument zostat opracowany przez Ministerstwo Rozwoju (obecnie: Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej) we wspotpracy z Instytutem Badan Edukacyjnych i Ministerstwem Edukacji
Narodowej na podstawie Raportu Referencyjnego. Odniesienie Polskiej Ramy Kwalifikacji na rzecz
Uczenia si¢ przez cate zycie do europejskiej ramy kwalifikacji opracowanego przez Instytut Badan
Edukacyjnych oraz ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji z dnia 22 grudnia 2015 r. (Dz.U. z
2020 r. poz. 226), zwanej dalej ,,ustawg o ZSK”. Ma by¢ odpowiedzig na liczne watpliwosci dotyczace
interpretacji poje¢ odnoszacych si¢ do uzyskiwania kwalifikacji w projektach wspoétfinansowanych ze
srodkow EFS.

Materiat jest interpretacja Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju 1 jego rola nie jest ogélne definiowanie
kwalifikacji, ale wyjasnienie, w jaki sposob mierzy¢ wskazniki EFS dot. uzyskiwania kwalifikacji.
Opracowanie bedzie obowigzywa¢ do czasu pelnego uruchomienia Zintegrowanego Rejestru
Kwalifikacji i ujecia w nim odpowiedniej liczby tzw. kwalifikacji rynkowych. Ministerstwo przekaze
informacj¢ o terminie, do kiedy powyzsze zasady beda mialy charakter obowiazujacy w kontekscie
realizacji projektow wspotfinansowanych z EFS, a od kiedy za kwalifikacje bedzie mozna uznaé
wylacznie te okreslone w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji.

1. Pojecie kwalifikacji

Kwalifikacja to okreslony zestaw efektéw uczenia sie¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie
si¢ nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktorych osiagnigcie
zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez instytucje uprawniong do
certyfikowania.
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Zgodnos¢ z ustalonymi wymaganiami oznacza, ze wymagania dotyczace efektow uczenia sie (wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych), sktadajacych sie na dang kwalifikacje opisane sa w jezyku
efektow uczenia si¢. Ponadto, dla kwalifikacji powinny by¢ rowniez okreslone wymagania dotyczace
walidacji, a proces nadawania kwalifikacji (walidacji i certyfikowania) powinien by¢ objety zasadami
zapewniania jakosci.

Opisanie kwalifikacji za pomoca efektéw uczenia sie jest wazne z kilku powodow. Po pierwsze,
pozwala w przejrzysty sposob przedstawi¢ wiedzg, umiejetnosci i kompetencje spoteczne o0sob
posiadajacych kwalifikacje. Stanowi wigc cenne zrddto informacji dla osob planujacych swoja $ciezke
rozwoju osobistego i zawodowego oraz dla pracodawcow. Po drugie, podejscie oparte na efektach
uczenia si¢ w centrum uwagi stawia osiggnigcia 0sob uczacych sie. Dzigki temu kazda osoba —
niezaleznie od miejsca uczenia si¢ i czasu poswigconego na uczenie si¢ — moze formalnie potwierdzic¢
swojg wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne oraz przygotowanie do podejmowania okre§lonych
zadan. Po trzecie, rozwigzanie to umozliwia odniesienie kwalifikacji do jednego z o$Smiu poziomow
Polskiej Ramy Kwalifikacjil, a za jej posrednictwem do Europejskiej Ramy Kwalifikacji. Utatwi w ten
sposob poréwnywanie ze soba kwalifikacji funkcjonujacych na krajowym i miedzynarodowym rynku
pracy.

Efekty uczenia si¢ dla danej kwalifikacji powinny zosta¢ opisane w sposob zrozumiaty dla osob
rozpoczynajacych nauke, powinny by¢ konkretne i jednoznaczne oraz mozliwe do osiagnigcia. Ponadto
muszg by¢ mierzalne i mozliwe do zaobserwowania oraz do zweryfikowania. Podczas formutowania
wyrazen opisujacych efekty uczenia si¢ pomocne jest korzystanie z czasownikow opisujacych
czynnosci, dziatania, ktore potrafi wykona¢ osoba posiadajaca dang kwalifikacje.

Przyklady efektéw uczenia sie:

Kwalifikacja Zrédlo informacji nt. kwalifikacji | Wybrane efekty uczenia sie dla danej kwalifikacji

i efektow uczenia sie Osob .
soba uczqca sie:

Lekarz Program ksztalcenia na studiach | —  opisuje zasady zywienia zwierzat, uktada i analizuje dawki
weterynarii jednolitych  magisterskich  na pokarmowe
kierunku Weterynaria —  opisuje i wyjasnia procesy metaboliczne na poziomie

molekularnym, komoérkowym
— wykonuje badania przed- i poubojowe oraz ocenia jakos¢
produktéw pochodzenia zwierzgcego

Magister Program ksztalcenia na studiach | —  opisuje wplyw srodkow dezynfekujacych i
farmacji je_dnolitych m_agisterskich na antyseptycznych na drobnoustroje

kierunku Farmacja —  wykorzystuje techniki biologii molekularnej w diagnostyce

mikrobiologicznej

Swiadectwo Podstawa programowa edukacji | —  liczy w przod i w tyt od danej liczby po 1
ukonczenia weczesnoszkolnej  w  zakresie | - wazy przedmioty uzywajac kilogram, dekagram, gram
szkoty matematyki (klasy I-111)
podstawowej
Swiadectwo Nowa podstawa programowa —  wyjasnia na czym polegaja zmiany na rynku pracy w skali
dojrzatosci Geografia — liceum  (zakres globalnej, regionalnej i wynikajace z rozwoju technologii

(matura) informacyjno-komunikacyjnych
—  dokonuje oceny zjawiska uzaleznienia produkcji energii na
$wiecie od zrodet zaopatrzenia surowcow nieodnawialnych,

potrafi wyjasni¢ twierdzenie ,,ropa rzadzi §wiatem”

podstawowy)

1 Polska Rama Kwalifikacji — opis o$miu wyodrebnionych w Polsce pozioméw kwalifikacji odpowiadajgcych odpowiednim poziomom
europejskich ram kwalifikacji. Kwalifikacje, ktdre zostang wpisane do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji bedg miaty przypisany odpowiedni
poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Przyklady zestawow efektow uczenia si¢ i kryteriow ich weryfikacji, oparte na pilotazowych opisach kwalifikacji
opracowanych w projekcie przygotowujacym wdrozenia krajowego systemu kwalifikacji*

realizacja animacji
czasu wolnego

(zestaw: Realizacja
imprezy)

imprezy

Kwalifikacja Zrédlo informacji | Efekty uczenia sie | Kryteria weryfikacji przypisane danym
nt. kwalifikacji i | da wybranego | efektom uczenia si¢
efektow uczenia si¢ | zestawu danej
kwalifikacji
Planowanie i Projekt kwalifikacji* | Realizuje program Dostosowuje sposob realizacji imprezy do

oczekiwan i mozliwosci uczestnikow

Zapewnia  $wiadczenia  zastgpcze W
przypadku braku mozliwosci realizacji
programu

Sprawuje opieke Prezentuje  procedury postegpowania W

nad uczestnikami sytuacjach niebezpiecznych

imprezy Stosuje  przepisy  prawa  dotyczace
zapewnienia uczestnikom imprezy
bezpieczenstwa
Prezentuje réznorodne sposoby

rozwigzywania sytuacji problemowych
Udziela uczestnikom imprezy niezbednej
pomocy  zgodnie z  obowigzujacymi
przepisami i zasadami etyki zawodowej

Konserwowanie
nadwozia pojazdow
samochodowych

(zestaw:
Przygotowanie do
realizacji ushugi

Projekt kwalifikacji*

Konsultuje z
klientem zakres
mycia i konserwacji
nadwozia pojazdu

Okreéla  zakres
nadwozia pojazdu
Przyjmuje zamowienie na usluge mycia i
konserwacji

mycia i konserwacji

Dobiera $rodki,

Dobiera technologi¢ mycia i konserwacji

mycia i konserwacji urzadzenia i poszczegélnych  elementdw  nadwozia
nadwozia) technologie pojazdu
wykorzystywane Rozpoznaje  lakiery  stosowane  na
podczas mycia i nadwoziach pojazdow
konserwacji —  Rozpoznaje materialy z ktorych wykonane sg

nadwozia pojazdu zderzaki, lusterka, listwy boczne

— Dobiera  urzadzenia wykorzystywane
podczas mycia i konserwacji nadwozia
pojazdu

— Dobiera $rodki stosowane do mycia i
konserwacji nadwozia pojazdu

Okresla koszty -
wykonania ushugi

Okresla na podstawie cennika koszty mycia i
konserwacji nadwozia pojazdu

—  Sporzadza rachunek za wykonang ustuge
mycia i konserwacji

* Projekty kwalifikacji przygotowane w ramach projektu ,,Opracowanie zatozen merytorycznych i instytucjonalnych wdrazania Krajowych
Ram Kwalifikacji oraz Krajowego Rejestru Kwalifikacji na rzecz uczenia si¢ przez cate zycie".

Walidacja to wieloetapowy proces sprawdzania, czy — niezaleznie od sposobu uczenia si¢ — efekty
uczenia si¢ wymagane dla danej kwalifikacji zostaty osiagnigte. Walidacja poprzedza certyfikowanie.
Walidacja obejmuje identyfikacje i dokumentacj¢ posiadanych efektow uczenia sig¢ oraz ich weryfikacje
w odniesieniu do wymagan okreslonych dla kwalifikacji. Walidacja powinna by¢ prowadzona w sposéb
trafny (weryfikowane sa te efekty uczenia sig, ktore zostaty okreslone dla danej kwalifikacji) i rzetelny
(wynik weryfikacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz 0sob przeprowadzajacych walidacje).
Walidacje wienczy podjecie i wydanie decyzji, jakie efekty uczenia si¢ mozna potwierdzié, jakie zas
nie.

Certyfikowanie to procedura, w wyniku ktdorej osoba uczaca si¢ otrzymuje od upowaznionej instytucji
formalny dokument stwierdzajacy, ze osiagneta okreslong kwalifikacje. Certyfikowanie nastepuje po
walidacji, w wyniku wydania pozytywnej decyzji stwierdzajacej, ze wszystkie efekty uczenia si¢
wymagane dla danej kwalifikacji zostaty osiagnigte. W przypadku niektorych kwalifikacji walidacja i
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certyfikowanie sg prowadzone przez rdézne podmioty (np. egzamin na prawo jazdy przeprowadza
Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego, natomiast dokument, tj. prawo jazdy, wydaje starosta
powiatu). Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajace uzyskanie kwalifikacji powinny by¢
rozpoznawalne i uznawane w danym sektorze lub branzy.

Z uwagi na trwajace prace nad wdrozeniem Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, nie jest mozliwe
wskazanie petnej listy instytucji certyfikujacych oraz samych kwalifikacji. Za kwalifikacje nalezy uzna¢
te, ktore sg nadawane w systemie oSwiaty i szkolnictwa wyzszego oraz te nadawane przez organy
wladz publicznych i samorzadowych, (np.: Urzad Dozoru Technicznego). Natomiast w zakresie
pozostatych kwalifikacji waznych dla rynku pracy, kazda instytucja bedaca strong umowy o
dofinansowanie (IP, 1Z) decyduje o uznaniu danego dokumentu za potwierdzajgcy uzyskanie
kwalifikacji na podstawie powyzszych przestanek (walidacji, certyfikowania, rozpoznawalnosci i
uznawalno$ci w danej branzy). Wtasciwa instytucja powinna dokona¢ weryfikacji uznania kwalifikacji
na etapie uzgodnionym z Beneficjentem. Sposob i etap dokonywania uzgodnien w zakresie uznania
kwalifikacji powinien by¢ okreslony przez wtasciwg instytucj¢ w regulaminie konkursu lub w umowie
0 dofinansowanie. Dopuszcza si¢ sytuacje, w ktdrej wniosek o dofinansowanie nie precyzuje tematyki
szkolen (jest ona ustalana w trakcie realizacji projektu np. na podstawie IPD), wowczas beneficjent
powinien zosta¢ zobowigzany do dostarczenia wlasciwej instytucji (bedacej strong umowy) informacji
stanowigcej podstawe do potwierdzenia uznania kwalifikacji, co do zasady przed rozpoczgciem
szkolenia. Beneficjent projektu powinien zosta¢ zobowigzany do dostarczenia informacji o podstawie
prawnej lub innych uregulowaniach, ktére stanowig podstawe dla instytucji do przeprowadzenia
procedury certyfikowania oraz uzasadnienie dla potwierdzenia rozpoznawalnos$ci certyfikatu w danym
sektorze lub branzy, w zakresie ktorej wydane zostang certyfikaty.

Docelowym katalogiem mozliwych do uzyskania w Polsce kwalifikacji beda kwalifikacje, ktdre zostana
wpisane do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji (o ktorym moéwi ustawa 0 ZSK), dla ktérych zostanie
okreslony poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji. Wpis kwalifikacji do ZRK bedzie mozliwy po spetnieniu
okreslonych procedur (przygotowania opisu kwalifikacji, wymagan dotyczacych walidacji oraz zasad
zapewniania jakosci).

2. Mozliwosci uzyskiwania kwalifikacji
a. Kwalifikacje nadawane w systemie oSwiaty i szkolnictwa wyzszego
Podstawa prawng regulujaca uzyskiwanie kwalifikacji sa:

— ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. 22019 r. poz. 1481, z p6zn.zm.),

— ustawa z dnia 28 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2020 r., poz.
85, z pdzn. zm.)

— rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 19 lutego 2019 r. w sprawie ogdlnych
celow i zadan ksztalcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawodow
szkolnictwa branzowego (Dz.U. 2019 poz. 316)

— rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 stycznia 2012 r. w sprawie ksztalcenia
ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz.U. z 2014 r. poz. 622, z p6zn. zm.).

Kwalifikacje w zawodzie

Uczniowie konczacy nauke w zasadniczych szkotach zawodowych lub technikach przystgpuja do
egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodach (egzaminu zawodowego). Do tego samego
egzaminu przystapi¢c moga rowniez uczniowie szkot policealnych, w ktorych prowadzone bylo
ksztalcenie zawodowe, osoby, ktore ukonczyly nauke zawodu u rzemie$lnika oraz uczestnicy
kwalifikacyjnego kursu zawodowego (jednej z pozaszkolnych form ksztalcenia). Kwalifikacyjny
kurs zawodowy jest prowadzony wedlug programu nauczania uwzgledniajgcego podstawe
programowg ksztalcenia w zawodach, w zakresie wybranej kwalifikacji. Kwalifikacyjny kurs
zawodowy moze by¢ organizowany zaréwno przez publiczne jak i1 niepubliczne szkoty o
uprawnieniach szkot publicznych prowadzace ksztalcenia zawodowe, publiczne i niepubliczne
placowki i osrodki, o ktorych mowa w art. 68a ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o
systemie o$wiaty, jak rOwniez przez instytucje rynku pracy, o ktéorych mowa w art. 6 ustawy z dnia
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20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1482,
z pozn. zm.) oraz podmioty prowadzace dzialalno$¢ oswiatowa, o ktorej mowa w art. 83a ust. 2.
ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o§wiaty. Egzaminy potwierdzajace kwalifikacje w
zawodzie prowadzg Okregowe Komisje Egzaminacyjne (OKE). (Wymogi dotyczace organizacji
kwalifikacyjnych kurséw zawodowych reguluje rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z
dnia 11 stycznia 2012 r. w sprawie ksztalcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych).

Kwalifikacje nadawane poza systemami o$§wiaty i szkolnictwa wyzszego przez organy wladz
publicznych i samorzadow zawodowych

Do tej grupy naleza kwalifikacje nadawane przez ministrow, szefow urzedéw centralnych,
instytutow badawczo-rozwojowych (m.in: Urzad Dozoru Technicznego, Transportowy Dozor
Techniczny, Instytut Spawalnictwa, Urzad Regulacji Energetyki, Instytut Mechanizacji
Budownictwa i Gornictwa Skalnego) i innych podmiotow (np. izby rzemies$lnicze, samorzady
zawodowe).

Podstawg prawng regulujacg uzyskiwanie kwalifikacji sg ustawy lub rozporzadzenia, ktore reguluja
uzyskiwanie kwalifikacji zgodnie ze wspomnianymi wcze$niej przestankami (walidacja,
certyfikacja).

Przygotowanie zawodowe dorostych

Przyktadem procesu prowadzacego do uzyskania kwalifikacji jest przygotowanie zawodowe
dorostych realizowane przez instytucje rynku pracy. Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy przygotowanie zawodowe dorostych stanowi forme praktycznej nauki
zawodu dorostych lub przyuczenia do pracy dorostych, realizowang bez nawigzania stosunku pracy
z pracodawca. Ten instrument aktywizacji musi by¢ realizowany zgodnie z programem
przygotowania zawodowego obejmujacym nabywanie umiejetno$ci praktycznych i wiedzy
teoretycznej oraz zakonczy¢ si¢ egzaminem potwierdzajgcym kwalifikacje w zawodzie, egzaminem
czeladniczym, mistrzowskim lub egzaminem sprawdzajgcym.

Kwalifikacje rynkowe

Do czasu petnego uruchomienia Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji mozna wskaza¢ przyktady
kwalifikacji spoza systemdéw oS$wiaty 1 szkolnictwa wyzszego, ktére maja znaczenie
W okreslonych Srodowiskach dzialalnosci spolecznej lub zawodowej Oraz maja stworzony
wlasny system walidacji i certyfikowania. Ponadto pomimo braku regulacji ze strony panstwa
polskiego, kwalifikacjami sa réwniez certyfikaty, dla ktérych wypracowano juz system
walidacji i certyfikowania efektéw uczenia si¢ na poziomie miedzynarodowym. Do takich
kwalifikacji nalezg m.in.:

» Kwalifikacje finansowe
e Dyplomowany Pracownik Bankowy (Zwigzek Bankow Polskich);
e Specjalista ds. rachunkowosci (Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce);

o Certyfikat z zakresu zarzadzania ryzykiem (Warszawski Instytut Bankowy);

e Certyfikat Dealera WIB/ACI Polska (Warszawski Instytut Bankowy);

o Certyfikat z zakresu controllingu bankowego (Warszawski Instytut Bankowy);
e Certyfikowany Konsultant Finansowy (Zwigzek Bankow Polskich);

e Specjalista ds. Analizy Kredytowej (Zwiazek Bankow Polskich);

o certyfikaty z zakresu doradztwa finansowego, oparte na standardzie EFPA (European Financial
Planning Association);

o Certyfikat ogdlnobankowy ECB EFCB (EBTN/SSKBP) (Warszawski Instytut Bankowy).

10
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» Kwalifikacje komputerowe/informatyczne:

o Certyfikaty kwalifikacji komputerowych;

o Certyfikat EPP e-Urzednik;
o Europejski Certyfikat Zawodu Informatyka na poziomie bazowym (EUCIP CORE);
e Oracle Certyfikat Java;
o Certyfikaty Microsoft.
» Kwalifikacje jezykowe

o Certyfikaty potwierdzajace znajomos¢ jezykdéw obcych wg klasyfikacji ,,Common European
Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment” - ,,Europejski
System Opisu ksztalcenia jezykowego: uczenie si¢, nauczanie, ocenianie”.

» Kwalifikacje zarzadzania projektami:
e np.: Prince2 Foundation, PRINCEZ2 Practitioner, PMI, PMP, PMBOK.

Wykazane powyzej certyfikaty i kwalifikacje stanowia jedynie przyklady i nie nalezy ich
traktowa¢ jako zamknietej listy.

3. Instytucje certyfikujace

Przez instytucje certyfikujacqg nalezy rozumie¢ podmiot, ktory uzyskal uprawnienia do
certyfikowania, spelniajac wymogi okreslone w ustawie o ZSK z dnia 22 grudnia 2015 r., a w
okresie przejsciowym takze podmiot, ktory spelnia podstawowe wymogi okreslone w ustawie o
ZSK. Instytucjami certyfikujacymi mogg by¢ np.: uczelnie, szkoty, okregowe komisje egzaminacyjne,
instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy administracji publicznej.

Instytucje certyfikujace moga samodzielnie przeprowadza¢ walidacje (w takiej sytuacji procesy
walidacji i certyfikacji musza by¢ odpowiednio rozdzielone). Zgodnie z art. 47 ust. 2 ustawy o ZSK z
dnia 22 grudnia 2015 r. instytucje certyfikujace moga przekazywac ja do instytucji walidujacych, np.
centrOw egzaminacyjnych, instytucji szkoleniowych, ktore posiadajg stosowne akredytacje, szkot. W
przypadku upowaznienia instytucji walidujacej do przeprowadzenia walidacji odpowiedzialno$¢ za
prawidlowo przeprowadzany proces spoczywa na instytucji certyfikujacej (Art. 47 ust. 3 ustawy o ZSK).
W projektach realizowanych ze $srodkéw EFS mozna wykazywac¢ wylacznie kwalifikacje, ktorych
jako$¢ gwarantuja odpowiednie procedury i nadzor sprawowany przez konkretny podmiot. Aby
zapewni¢ jako$¢ walidacji i certyfikowania instytucje certyfikujace musza zapewni¢ rozdzielenie
procesow ksztalcenia i szkolenia od walidacji (Art.63 ust. 3 pkt 1 ustawy o ZSK).

Przyklady instytucji pelniacych role instytucji certyfikujacych dla ré6znych kwalifikacji:

Nazwa kwalifikacji INSTYTUCJA CERTYFIKUJACA
Kwalifikacje ze szkolnictwa zawodowego Okrggowe Komisje Egzaminacyjne
Kwalifikacje rzemieslnicze Izby  rzemie$lnicze  (Egzaminy  przeprowadzaja  komisje

egzaminacyjne przy izbach rzemieslniczych)

ECDL Polskie Towarzystwo Informatyczne (Egzaminy przeprowadzaja
Centra Egzaminacyjne akredytowane przez PTI)

Licencje lotnicze Urzad Lotnictwa Cywilnego
Kwalifikacje w sektorze bankowym i finansowym Warszawski Instytut Bankowosci
Uprawnienia budowlane Okregowa Komisja Kwalifikacyjna Polskiej Izby Inzynierow

Budownictwa

11
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Uprawnienia budowlane w telekomunikacji

Stowarzyszenie Budowniczych Telekomunikacji

Specjalizacje lekarskie

Centrum Egzamindéw Medycznych

Dyplomowany ksiegowy

Stowarzyszenie Ksiggowych w Polsce (Egzaminy przeprowadzaja
Oddzialy Okregowe Stowarzyszenia Ksiggowych w Polsce)

Trener Organizacji Pozarzadowych

Stowarzyszenie Treneréw Organizacji Pozarzadowych

Prawo jazdy (wszystkie kategorie)

Starosta powiatu/Prezydent miasta (Egzaminy przeprowadza
Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego)

Obstluga i konserwacja urzadzen technicznych

Urzad Dozoru Technicznego

Transportowy Dozor Techniczny

Instalator mikro- i malych instalacji OZE

Urzad Dozoru Technicznego

Eksploatacja urzadzen, instalacji i sieci
energetycznych

Urzad Regulacji Energetyki

Spawacz

Instytut Spawalnictwa
Urzad Dozoru Technicznego,

Polski Rejestr Statkow

Rzecznik patentowy

Samorzad Rzecznikow Patentowych

Adwokat

Samorzad Adwokacki

Marynarz

Urzad Morski

Inspektor dozoru jadrowego

Panstwowa Agencja Atomistyki

Biegly rewident

Krajowa Izba Biegtych Rewidentow

Logistyk

Krajowa Organizacja Certyfikujaca Europejskiego Towarzystwa
Logistycznego (Egzaminy przeprowadza Instytut Logistyki i
Magazynowania)

Operator wozka widlowego

Urzad Dozoru Technicznego lub

Instytut Mechanizacji Budownictwa i Gornictwa Skalnego

Agent ubezpieczen

Komisja Nadzoru Finansowego (Egzaminy przeprowadza Zaktad
Ubezpieczen)

Uprawnienie tankowania gazu LPG na stacjach
paliw

Transportowy Dozoér Techniczny

Thumacz przysiegly Minister Sprawiedliwosci (Egzaminy przeprowadza Panstwowa
Komisja Egzaminacyjna)
Barman Stowarzyszenie Polskich Barmanéw

Operator zurawi wiezowych

Urzad Dozoru Technicznego

12
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Operator urzadzen transportu bliskiego — podesty Urzad Dozoru Technicznego
ruchome przejezdne

Uprawnienie do wykonywania zawodu Siostry PCK | Polski Czerwony Krzyz

Elektryk Urzad Regulacji Energetyki

Palacz kotlow CO Urzad Regulacji Energetyki

Wykazane powyzej instytucje certyfikujace i kwalifikacje stanowia jedynie przyklady i nie nalezy
ich traktowa¢é jako zamknietej listy.

Informacje nt. instytucji certyfikujacych osoby, akredytowanych przez Polskie Centrum Akredytacji,
mozna znalez¢ na stronie internetowej Www.pca.gov.pl (zaktadka: akredytowane podmioty/jednostki
certyfikujace osoby). Wykaz akredytowanych jednostek certyfikujacych znajduje si¢ réwniez na stronie
Rady Glownej Instytutow Badawczych (zaktadka: Laboratoria Akredytowane/Wykaz akredytowanych
jednostek certyfikujacych).

Lista sprawdzajaca do weryfikacji czy dany dokument mozna uzna¢ za potwierdzajacy
kwalifikacje na potrzeby mierzenia wskaznikow monitorowania EFS dot. uzyskiwania
kwalifikacji

Pytanie TAK NIE

l. Uznawane kwalifikacje

1. Czy wydany dokument jest potwierdzeniem uzyskania kwalifikacji w
zawodzie?

2. Czy dokument zostal wydany przez organy wtadz publicznych lub samorzadéw
zawodowych na podstawie ustawy lub rozporzadzenia?

3. Czy dokument potwierdza uprawnienia do wykonywania zawodu na danym
stanowisku (tzw. uprawnienia stanowiskowe) i jest wydawany po
przeprowadzeniu walidacji?

4. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji 1
certyfikowania efektow uczenia si¢ na poziomie miedzynarodowym?

Jezeli co_najmniej jedna z odpowiedzi jest twierdzaca, dany dokument mozna uznaé za
potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji.

Jezeli na Zadne z powyzszych pytan nie udzielono odpowiedzi twierdzacej, nalezy przejsé do
pkt I1I.

Il. Warunki umozliwiajagce uznanie danego dokumentu za potwierdzajacy uzyskanie
kwalifikacji

1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji zawiera opis
efektow uczenia sig?
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2. Czy procesy ksztalcenia oraz  walidacji sg  realizowane
z zapewnieniem rozdzielno$ci funkcji?

3. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny
i uznawalny w danej branzy/sektorze, tzn. czy otrzymat pozytywne
rekomendacje od:

e conajmniej 5 pracodawcow danej branzy/ sektoréw lub

e zwiazku branzowego, zrzeszajacego pracodawcoOw danej branzy/
sektorow?

Jezeli na kazde z powyzszych pytan z czeSci II listy odpowiedz jest twierdzaca, dany dokument
mozna uznac za potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji.
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